
  

 

Site Operations Manager (H/F) 
 

RESPONSABILITÉS 
 

En tant que « Site Operations Manager », vous travaillez en étroite collaboration avec Jonathan, 
Directeur des Opérations, et les équipes opérationnelles. Vous veillez à ce que les opérations du site 
tels que la production, le conditionnement et la logistique se déroulent avec la « Copains Touch », à 
savoir de hauts standards de qualité et d’efficacité collective.  
 
Vos responsabilités principales sont les suivantes : 

• Organiser et optimiser l’ensemble des processus opérationnels (Production, Conditionnement 
et Logistique) dans le respect des coûts, délais et de la qualité.  

• Identifier les opportunités d’amélioration et implémenter les solutions visant l’atteinte des 
standards.  

• Mettre en place, analyser et communiquer des indicateurs d'efficacité collective 
opérationnelle.  

• Effectuer les commandes de matières premières et d’emballages et organiser les inventaires ; 

• Gérer la planification et l’affectation du personnel pour répondre aux besoins de production ; 

• Superviser, développer et faire grandir les équipes en s’assurant de la maîtrise du savoir-faire 
de chaque membre par des formations continues; 

• Contribuer à implémenter une culture et des processus QHSE robustes à la hauteur des 
ambitions de Copains et veiller au respect de ceux-ci; 

• Effectuer le suivi des opérations de maintenance des machines et du bâtiment ; 

• Coordonner les opérations d’entretien et de nettoyage du site. 
 

 

Jeune entreprise wallonne et innovante, COPAINS.GROUP produit et distribue des 
produits de boulangerie et de pâtisserie de qualité. Avec ses deux sites de production  
basés à Strépy et Châtelineau (Hainaut), la société peut compter sur une équipe d’une 
centaine de passionnés.  
 
Leur objectif ? Révolutionner le monde de la tradition dans la boulangerie et dans la 
pâtisserie en Belgique et proposer des produits bons, innovants, avec un ADN 100% 
artisan, composés de matières locales. Pour plus d’informations : https://copains.group 
 
Dans le cadre du fort développement de COPAINS.GROUP et afin de supporter la 
gestion de l’organisation du site de Strépy-Bracquenies, nous sommes à la recherche 
d’un Site Operations Managers (H/F).  
 

https://copains.group/


  

 

PROFIL 
 

• Vous êtes titulaire d’un Master ou équivalent par expérience.   

• Vous disposez d’une large expérience en management d’équipe et en gestion du changement.  

• Une expérience dans l’agro-alimentaire ou le retail est un atout.  

• Vous êtes un(e) leader qui guide et inspire en cultivant un environnement de confiance, et 
êtes capable d’autorité lorsqu’elle est nécessaire. 

• Vous êtes capable de naviguer entre des enjeux à court terme (urgences) et à plus long terme 
(amélioration continue) 

• Vous êtes reconnu(e) comme un(e) excellent(e) communicateur.trice avec de grandes 
capacités d’écoute et d’impact, et une sincérité qui donne confiance ; 

• Vous êtes quelqu'un de positif, orienté solutions et résistant au stress ; 
 

OFFRE 
 

• Une fonction centrale incluant des responsabilités et des challenges passionnants et 
stimulants. 

• Un environnement de travail hyper convivial, avec des collègues très sympas et du pain 
tous les midis (on ne s'en lasse pas). 

• La satisfaction de contribuer à un projet d'entreprise qui a beaucoup de sens et 
d’ambition. 

 

INTÉRESSÉ(E) ? 
 
Envoyez votre CV accompagné d’une lettre de motivation à recruitment@pahrtners.be. 
 
 

 VOTRE CANDIDATURE SERA TRAITÉE EN 
TOUTE CONFIDENTIALITÉ. 

 

 

mailto:recruitment@pahrtners.be

