
  

 

Responsable des opérations (H/F) 
 

 
RESPONSABILITÉS 
 
 
En tant que Responsable des Opérations, vous êtes garant du bon fonctionnement des 
activités opérationnelles de l’entreprise. Vous supervisez l’ensemble des 3 principaux 
départements à savoir : Transport, Logistique et Garage et veillez à l’optimisation des 
ressources humaines et matérielles.   
Membre du Comité de Direction, du conseil d’entreprise, vous êtes force de proposition 
stratégique et assurez un rôle clé dans la structuration et le développement de l’organisation. 

Vos responsabilités principales sont les suivantes : 

• Superviser et coordonner les activités de transport en collaboration avec le 
responsable du planning. 

• Management de l’équipe, encadrer et développer les équipes (dispatching, 
logistique, garage), assurer le suivi des congés, évaluations et besoins. 

• Optimiser la planification des trajets, garantir la performance de la flotte ainsi que 
l’amélioration continue des différents processus  

• Garantir le respect des réglementations belges et européennes (temps de conduite, 
tachygraphes, ADR, etc.). 

• Organiser et piloter les opérations logistiques : stockage, préparation de commandes 
et gestion des flux. 

• Superviser l’atelier de maintenance interne, suivre les plannings d’entretien et 
contrôler les coûts liés à la maintenance. 

Eurotrafic est une entreprise familiale belge, active depuis plus de 40 ans dans le transport de 
marchandises et la logistique. Elle connaît aujourd’hui une croissance, avec un chiffre d’affaires 
prévisionnel de plus de 20 millions d’euros en 2025 et 160 personnes sur le payroll.  
 
Reconnue pour sa fiabilité, sa réactivité et sa proximité avec ses clients, Eurotrafic met en avant 
son savoir-faire et sa volonté de moderniser ses opérations. 
Sa stratégie repose sur le développement de solutions performantes et durables, l’optimisation 
des flux logistiques et la transition vers une flotte modernisée. 
Entreprise à taille humaine, elle allie stabilité financière, ambiance entrepreneuriale et un 
véritable esprit PME où les décisions sont rapides et impactantes. 
 
Pour plus d’informations, veuillez consulter leur site internet : www.euro-trafic.be 
 
Pour assurer la croissance de « Eurotrafic », nous sommes à la recherche d’un(e) Responsable 
des Opérations.  



  

• Mettre en place et suivre des indicateurs de performance (KPI) pour améliorer 
l’efficacité opérationnelle et identifier les axes d’optimisation  

• Développer une culture d’amélioration continue, de sécurité et de qualité au sein 
des équipes.  

• Être le relais opérationnel de la direction générale et force de proposition 
stratégique.  

• Accompagnement commercial avec la direction sur les grands comptes clients et 
prospects.  

 
 

PROFIL 
 

• Vous disposez d’un diplôme universitaire en logistique, transport, ingénierie ou 
gestion ou équivalent par expérience. 

• Vous justifiez d’au moins 10 ans d’expérience dans le secteur du transport routier ou 
de la logistique, dont minimum 5 ans en management. 

• Vous maîtrisez la gestion budgétaire, l’optimisation des flux et la mise en place de 
processus structurés. 

• Vous démontrez un leadership naturel et fédérez vos équipes autour d’objectifs 
ambitieux. 

• Idéalement, vous connaissez la réglementation transport ainsi que les aspects 
mécaniques liés à un parc de véhicules lourds. 

• Vous êtes orienté.e résultats, vous aimez également travailler en PME en croissance.  
• Vous vous reconnaissez comme analytique, proactif/ve et dynamique.  
• Vous êtes à l’aise avec les outils informatiques et logiciels de planification et de suivi 

(TMS, WMS et ERP).  
• Vous maitrisez le français. Des bonnes connaissances du néerlandais et/ou anglais sont 

appréciées.   

 
 

OFFRE 
 

• Rejoindre une entreprise familiale ambitieuse et en pleine expansion, proximité avec 
l’administrateur délégué.  

• Un package salarial compétitif (fixe + variable), une voiture de fonction 100% 
électrique (VW ou Audi), ainsi que divers avantages extra-légaux (assurance 
hospitalisation, CR, Eco-chèques, Frais propre employeur)  

• Possibilité d’évolution vers un poste de Directeur Général à moyen terme et 
participation active à des projets stratégiques (digitalisation, transition énergétique, 
optimisation logistique). 



  

 

INTÉRESSÉ.E? 
 
Veuillez envoyer votre CV accompagné d'une lettre de motivation à : recruitment@pahrtners.be. 
 
 

 VOTRE CANDIDATURE AINSI QUE VOS 
INFORMATIONS PERSONNELLES RESTERONT 

STRICTEMENT CONFIDENTIELLES. 

 

 


